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SWAN

CARTA DE TARIFA ACORDO

E com grande satisfacdo que a Rede Swan Hotéis remete as tarifas acordo das unidades abaixo:

Swan Generation
Aurliadors/Meinhes de vento BALCAO ACORDO
Porto Alegre — RS Telefone: (51) 3327-2222
TARIFAS NET Individual Duplo Individual Duplo
Apartamento Suite GEN RS 790,00 RS 850,00 RS 329,00 RS 389,00
Apartamento Suite SKY RS 850,00 RS 910,00 RS 389,00 RS 449,00
Apartamento Suite SKY Plus RS 910,00 RS 970,00 RS 449,00 RS 509,00
Swan Novo Hamburgo
Hamburge velho - Nove Hamburgo - S BALCRO ACORDO
Telefone: (51) 3553 2222
TARIFAS NET Individual Duplo Individual Duplo
Apartamento Standard RS 790,00 RS 850,00 RS 274,00 RS 334,00
Apartamento Superior RS 830,00 RS 910,00 RS 314,00 RS 374,00
Apartamento Suite Standard RS 890,00 RS 950,00 RS 434,00 RS 494,00
Apartamento Suite Superior RS 940,00 RS 990,00 RS 484,00 RS 544,00
Swan Caxias do Sul
Rua Os 18 do Forte, 1934 - Centro BALCAO ACORDO
Caxias do Sul — RS Telefone: (54) 3039 5001
TARIFAS NET Individual Duplo Individual Duplo
Apartamento Standard RS 790,00 RS 850,00 RS 265,00 RS 315,00
Apartamento Suite RS 830,00 RS 910,00 RS 325,00 RS 375,00
Apartamento Suite Superior RS 890,00 RS 950,00 RS 385,00 R$435,00
Swan Rio Grande
Rua Francisco Campello, 499 - Centro BALCAO ACORDO
Rio Grande — RS Telefone: (53) 3036 3900
TARIFAS NET Individual Duplo Individual Duplo
Apartamento Standard RS 790,00 RS 850,00 RS 220,00 RS 270,00
Apartamento Suite RS 830,00 RS 910,00 RS 280,00 RS 330,00
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OBSERVAGOES:
Café da manha cortesia, quando servido no restaurante.
Acesso a internet cortesia.

N&do cobramos taxas.

Check-in a partir das 14h e check-out até as 12h.

Para uma crian¢a, com até 07 anos de idade, ndo serd cobrada diferenca de valor de didria se acomodadas no mesmo
apartamento dos pais e/ou representante legal. Os documentos dos pais e das criangas serdo solicitados no momento do
check-in. "Conforme lei N2 12.038/09, a hospedagem de menores s6 podera ser aceita, quando: acompanhado dos pais
(nesse caso sera necessdria a apresenta¢do dos documentos dos pais e do menor) ou acompanhado do responsavel (neste
caso sera necessdrio apresentar autorizagdo dos pais, por escrito, ou da autoridade judiciaria).

CENTRAL DE RESERVAS:

Funcionamento: Segunda a sexta das 08h as 19h, aos sabados das 08h as 12h.
Fone: 0800 707 7106

E-mail: reservas@swanhoteis.com.br

CANCELAMENTOS:

As reservas garantidas poderdo ser canceladas, sem Onus, com até 24 horas de antecedéncia. Em caso de ndo
comparecimento até as 12h do dia seguinte, serd cobrado no show.

As reservas ndo garantidas estardo confirmadas até as 16h da data de chegada. Apds este horario, caso o cliente ndo efetue o
check-in e ndo entre em contato com o hotel, a reserva estarad automaticamente cancelada.

FORMA DE PAGAMENTO:

Pagamento Direto: Cartdo de Crédito (plataforma B2B Check- out e Bee2pay) ou Débito, dinheiro, pix ou depdsito
antecipado.

No momento do check-in devera ser apresentado cartdo de crédito, como garantia de consumos extras durante a estada.

Faturamento (Didrias e Extras): Para empresas e agéncias com cadastro previamente aprovado na rede Swan Hotéis. Prazo
de faturamento de 15 dias.

ESTACIONAMENTO:
Swan Generation: Diaria de RS 30,00
Swan Caxias do Sul: Didria de RS 20,00.

Swan Novo Hamburgo: Diaria RS 15,00.
Swan Rio Grande: Didria de RS 15,00.

e Estacionamento terceirizado, tarifas sujeitas altera¢cdes sem aviso prévio.



